
 

 

 
 
 
 
.................................................................................. 
(nr zamówienia) 
 
.................................................................................. 
(numer paragonu / faktury) 
 
.................................................................................. 
(model lub opis reklamowanego towaru) 
 

................................................................ 
                        (miejscowość, data) 

 

REKLAMACJA TOWARU 

DANE REKLAMUJĄCEGO 

Imię i nazwisko ............................................................................................................................................. 

Adres zamieszkania ...................................................................................................................................... 

Telefon kontaktowy ....................................................    Adres e-mail......................................................... 

 

ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE 

Opis wadliwego produktu............................................................................................................................. 

........................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................ 

 

W związku z powyższym, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeksu cywilnego: 
odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto (art. 560  §1). 

Wskazuję, iż wskutek odstąpienia od umowy, ta jest uważana za niezawartą, a strony są obowiązane 

do wzajemnego zwrotu świadczeń, w stanie niezmienionym. Z związku z powyższym, wnoszę o zwrot 

ceny zapłaconej przeze mnie, w wysokości ....................................... zł na numer rachunku bankowego: 

                          

 

Przesyłki wysłane za pobraniem nie zostaną odebrane. Pęknięcia rączki czy pozostałych elementów szczotki lub 

innych produktów Janeke Polska podlegają reklamacji w sytuacji, gdy uszkodzenia powstaną podczas dostawy 

produktu, a sam produkt nie został użyty. 

 

 

................................................................ 
 (czytelny podpis reklamującego) 

 

 

Paczkę z towarem, niniejszym oświadczeniem oraz dowodem zakupu, należy odesłać na adres: 

SJ Polska Sp. z o.o. 

Cypryjska 34  

02-761 Warszawa 


